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DECLARATORIA DE ÉTICA Y TRANSPARENCIA 

 
En Mentoría & Consulting Group S.R.L. (MCG), reafirmamos nuestro compromiso con los más 
altos principios de ética, transparencia, integridad y responsabilidad en el desarrollo de todas 
nuestras actividades. 
 
Somos una empresa especializada en Capacitación, Consultoría y Soporte 
Administrativo/Operativo en las áreas de Gobernanza, Estrategia, Gestión de Proyectos, 
Seguridad Industrial, Salud e Higiene Ocupacional, Medio Ambiente y Responsabilidad Social 
Empresarial (RSE), con presencia en el sector petrolero y multisectorial. 
 
Conscientes del impacto que nuestras acciones generan en las personas, las organizaciones y 
el entorno, adoptamos los siguientes principios y directrices que guían nuestro accionar 
cotidiano y reflejan nuestra cultura organizacional: 

1. Compromiso con la Seguridad, Salud, el Medio Ambiente y la Calidad 

La seguridad y salud de las personas, así como la protección del medio ambiente y la mejora 
continua, constituyen valores fundamentales e indisolubles de nuestra gestión. Cada servicio 
que prestamos debe cumplir plenamente con las normas, regulaciones y buenas prácticas 
aplicables. Adoptamos una política de cero tolerancia al consumo o uso de alcohol, drogas u 
otras sustancias que afecten el desempeño, la seguridad y la integridad de nuestro equipo o 
de terceros. 

2. Integridad y Corrupción 

En MCG mantenemos una política de integridad total frente a cualquier forma de corrupción, 
soborno, tráfico de influencias o beneficio indebido. No aceptamos ni ofrecemos recompensas 
o ventajas que puedan comprometer la independencia, objetividad o ética profesional en la 
contratación o ejecución de nuestros servicios. Cumplimos estrictamente las condiciones 
contractuales acordadas con nuestros clientes, proveedores y aliados estratégicos. Cualquier 
desviación a estos principios de nuestros colaboradores o subcontratistas, dará lugar a la 
aplicación inmediata de acciones disciplinarias y medidas legales correspondientes. 

3. Gestión Responsable y Creación de Valor 

Nuestra gestión se orienta a brindar soluciones prácticas, efectivas y adaptadas a la realidad de 
cada cliente, promoviendo la eficiencia y mejora continua. Buscamos contribuir al cierre de 
brechas críticas, optimizar procesos y fortalecer la toma de decisiones, generando valor 
agregado en nuestros servicios y satisfacción en nuestros clientes. 
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4. Ética, Transparencia y Respeto en las Relaciones 

Actuamos de manera ética, transparente y respetuosa con todas nuestras partes interesadas: 
clientes, colaboradores, contratistas, autoridades y sociedad civil. Fomentamos relaciones de 
confianza mutua con foco en el largo plazo, guiadas por la legalidad, el respeto a los derechos 
humanos y la equidad. Creemos firmemente que la transparencia es un pilar esencial para 
mantener la credibilidad y reputación de nuestra empresa. 

5. Innovación, Capacitación y Alto Desempeño 

Aceptamos desafíos, promovemos la innovación constante y la adopción de nuevas 
metodologías para ofrecer servicios de excelencia. Fomentamos la capacitación permanente, 
el trabajo en equipo, la colaboración interdisciplinaria y el empoderamiento de nuestros 
colaboradores, entendiendo que su desarrollo personal y profesional se traduce en mejores 
resultados organizacionales y en un impacto positivo sostenible. 

Compromiso Institucional 

Esta Declaratoria de Ética y Transparencia, refleja el compromiso permanente de MCG con las 
buenas prácticas de gobernanza corporativa (ESG) y reafirma nuestro propósito de construir 
relaciones sólidas, transparentes y sostenibles, que fortalezcan la confianza y la integridad 
como ejes fundamentales de nuestro crecimiento empresarial y reputacional. 
 
Atentamente; 
 
Mentoría & Consulting Group S.R.L. 
 
 
 
 
 

Ramiro Moscoso Mauro Alcoba 
Socio Director Socio 

 
 
Santa Cruz de la Sierra, julio de 2024  
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